
【重要】リンナイ製浴室暖房乾燥機の使用中止と無償点検・修理のお願い 

  

2003 年 8 月から 2020 年 8 月までの期間に製造されましたリンナイ製の「浴室暖房乾燥

機」の対象機種につきまして、温風等を浴室内に循環させるファンモーターの経年劣化故障

により、ごくまれに発火に至るおそれがあることが判明しました。 

 

つきましては、対象となる商品をご使用中のお客様に、お手数をおかけして誠に申し訳ご

ざいませんが、使用の中止とともにお早めにご連絡いただき、無償点検をお受けいただきま

すようお願い申し上げます。 

 

詳しくはリンナイホームページをご覧ください。 

https://www.rinnai.co.jp/safety/safety/2025/0415/ 

 

【リンナイ点検・修理受付ならびにお問い合わせ窓口】 

点検・修理受付専用フリーダイヤル：0120-113-531 

受付期間：4 月 17 日～6 月 8 日まで 午前 9 時から午後 7 時（土・日・祝日含む） 

     6 月 9 日以降      午前 9 時から午後 5 時（日・祝日除く） 

 

 

 


